
Pátek.
17:42.
Už skoro v cíli. A pak se to stane.

Drobný náraz zezadu v zahraničí.
Bez papíru. Bez společného jazyka.

Digitální záznam škody přímo na místě.



Dnešní realita.

Bez papíru.
Bez společného jazyka.

Po nehodě často začíná roztříštěný proces:

Shromáždit informace

Překonat jazykové bariéry

Srozumitelně zdokumentovat škody

Zapojit pojišťovnu a partnery

Právě zde pomáhá Accident Tool.



Právě proto je tu Accident
Tool.

S vedením. Vícejazyčně. V každém kroku.

bezpečnost, policie, místo nehody a účastníci následují v
jasném pořadí.

Podle krytí
Zobrazené druhy škod
odpovídají uloženému
pojistnému krytí.

Cvičný režim
Vyzkoušejte celý
postup bez odeslání
zprávy.

Zvláštní případy
Správně jsou zachyceny
škody při parkování v rámci
odpovědnosti i střety s
osobami.

Aplikace vás provede záznamem krok za krokem. Druh škody,



Připravit, ne znovu
přepisovat.
Údaje lze připravit, znovu použít a
cíleně převzít.

Profil
Připravte osobní údaje, údaje o vozidle a
pojištění a použijte je při dalších škodách.

QR mezi účastníky
Vybrané osobní údaje a údaje o vozidle
lze přenést do druhé aplikace pomocí
QR kódu.

Vozové parky a pronájem
Připravené údaje o vozidle lze rychle
převzít pomocí QR kódů.

Profil vozidla Sdílení profilu pomocí QR kódu



Každý ve svém jazyce.
Pro každou zúčastněnou stranu se zvolí jazyk.

Společné otázky se dané osobě zobrazí v jejím jazyce.
Poznámky lze v zařízení přeložit pro jiné příjemce.

Jazyků Společné otázky

Jazyk strany Poznámka a překlad Výběr jazyka

Jazyk pro stranu



Více než jen formulář.
Škoda je zdokumentována strukturovaně a srozumitelně.

Osoby Vozidla Svědci Pojištění Okolnosti První náraz Fotografie Podpis

Údaje z řidičského průkazu lze převzít z
MRZ nebo QR kódu, jsou-li dostupné.

Místo nárazu Fotografie škod Souhrn Osobní údaje



Místo, čas a podmínky
patří k případu.

Místo nehody se zaznamená na mapě. Adresa a čas se
přiřadí ke škodní události.

Poloha
Záznam místa nehody a
adresy na mapě.

Počasí a světlo
Podmínky odpovídají
skutečnému okamžiku nehody,
i při pozdějším záznamu.

Časové údaje
Čas nehody a podpisu se
předávají ve strukturované
podobě.

Fotografie
Snímky škod doplňují
zdokumentovanou situaci.



Další krok je již součástí
procesu.

Pokud je nutná oprava, aplikace zobrazí vhodné
servisy podle vzdálenosti.

Preferované servisy pojišťovny jsou označené

Ostatní servisy zůstávají také viditelné

Hledání podle názvu, ulice, obce a PSČ

volby řidiče.

Servisy podle vzdálenosti

Doporučení partnerů při zachování



Potvrdit. Předat. Rozeslat.
Aplikace sama e-maily neposílá. Škodní událost předá serveru teprve po
potvrzení.

Kontrola
Základní údaje se
shrnou.

Potvrzení
Uživatel potvrdí
přenos.

Vytvoření
Server vytvoří zprávu
v jazyce každého
příjemce.

Rozeslání
Určení příjemci
obdrží svou zprávu.

Po dokončení přenosu jsou osobní údaje ze serveru smazány.

Potvrzení před přenosem



Vrací se skutečně
vytvořený dokument.
Zpráva vytvořená serverem se uloží do zařízení a
zůstane dostupná v archivu.

PDF v archivu
Přesně ten vytvořený
dokument zůstane dostupný v
zařízení.

Mistra-XML
Strukturované údaje lze
sdílet z archivu.

Stav doručení
Archiv ukazuje, které strany
nebylo možné kontaktovat e-
mailem.

Bez trvalého spisu
WEBish nevede trvalý
nehodový spis s osobními
údaji.

Archiv dokončených zpráv
Zpráva před dokončením



Připraveno pro celou Evropu.
Mezinárodní škody vyžadují spolehlivé údaje o pojištění a
správné kontakty.

Pojišťoven v adresáři Zemí Jazyků

Zelená karta
Podporováni jsou i
likvidátoři škod
zahraničních vozidel.

Garanční fond
Lze zaznamenat i
případy s
nezjištěnými vozidly.

Makléř
Místo pojišťovny lze
zvolit makléře.

Stav: září 2026



Pro pojišťovny

Struktura místo dodatečných úprav.

Přínos spočívá v uceleném digitálním procesu škod, nikoli v jediné
funkci.

Strukturované údaje
Vedený záznam místo volných papírových formulářů.

Jazyk příjemce
Zprávy se vytvářejí pro konkrétního příjemce.

Partneři v procesu
Preferované servisy lze viditelně zapojit.

PDF + XML
Čitelný dokument a strukturovaná data pro další zpracování.

Přizpůsobení zákazníkovi
Lze rozšířit branding, informační obsah i integrace.

Společný základ pro klienta, pojišťovnu a partnery.



Další krok

Ukázka a pilotní provoz.
Od teorie k praxi. Společně ověřme, co funguje v
reálném procesu.

Ukázka

Požadavky a procesy

Branding a integrace

Příprava pilotního provozu

Provedení a vyhodnocení pilotního provozu

webish.ch · Accident Tool v App Storu

Accident Tool od WEBish

WEBish GmbH · Digitálně vyvinuto ve Švýcarsku

Jednoduše zaznamenat. Bezpečně dál.



