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ACCIDENT TOOL · WEBISH

En ulykke tar sekunder.
Konsekvensene varer i dager.
Accident Tool starter den digitale skaderegistreringen direkte på 
ulykkesstedet og guider de involverte trinn for trinn gjennom den videre 
prosessen.

14 språk
2 008 

forsikringsse
lskaper

47 land

Oppdatert pitch med de nye funksjonene og de aktuelle appmockupene
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01 · Utgangspunkt

Etter en ulykke er prosessen ofte 
fragmentert.

Tidspress, usikkerhet og manglende dokumenter gjør 
skaderegistreringen vanskelig.

Språkbarrierer gjør tydelig kommunikasjon mellom de involverte 
vanskeligere.

Forsikringsselskaper, verksteder og bergingstjenester trenger de 
samme opplysningene igjen og igjen.

Manuelle prosesser fører til oppfølgingsspørsmål, informasjonsbrudd 
og unødvendige forsinkelser.

Ingen papirblankett Ikke noe felles språk

Flere involverte parter Mange neste steg
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02 · Løsningen

Veiledet. Flerspråklig. Fullstendig 
dokumentert.
Accident Tool digitaliserer skaderegistreringen for 
forsikringsselskaper, flåter, mobilitetsleverandører og andre 
partnere. Appen strukturerer registreringen, serveren oppretter 
riktige rapporter og distribuerer dem til de tiltenkte mottakerne.

App
Veiledet registrering av skadetype, parter, sted, bilder og signaturer.

Server
Oppretter PDF på språket til hver mottaker og distribuerer den.

Arkiv
Den genererte PDF-filen returnerer til enheten og forblir tilgjengelig der.
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03 · Prosess

Den digitale flyten i noen få trinn

01
Lagre profil- og kjøretøyopplysninger én gang

02
Velg skadetype og start riktig prosess

03
Dokumenter sted, vær, lys og involverte parter

04
Legg til bilder, omstendigheter, vitner og signatur

05
Bekreft rapporten og overlever den til serveren

06
Lagre PDF-filen i arkivet og del den
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04 · Nytt for brukere

Den nye versjonen utvider prosessen der det 
virkelig betyr noe.

Kollisjoner med fotgjengere håndteres som et eget tilfelle og ber 
brukeren kontakte politiet ved personskade

Vitner kan registreres direkte og vises i rapporten

Førerkortnummer, kategori og gyldighet kan leses via MRZ eller 
QR-kode

Parkeringsskade kan nå registreres også med ansvarsforsikring

Øvelsesmodus for hele prosessen uten at noe sendes

Merknader oversettes på enheten til språket til hver mottaker

Vær og lys registreres for det faktiske tidspunktet for ulykken

Arkiv for deling av den endelige PDF-filen og Mistra XML fra 
avsluttede saker
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05 · Flerspråklig kommunikasjon

Hver part leser de felles spørsmålene 
på sitt eget språk.
Appen støtter nå 14 språk. Et eget språk velges for hver part. Felles 
spørsmål vises på dette språket, og merknader kan automatisk 
oversettes for andre mottakere.

14
språk

1
språk per part

DE ↔ 
FR

synlig direkte i 
saken Flerspråklighet er mer enn en oversatt meny: én 

skadesak kan håndteres veiledet på tvers av flere 
språk.
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06 · Datakvalitet

Mer nyttig innhold for videre 
behandling

Saken kan omfatte førere, skadde passasjerer og vitner.

Offisielle ulykkesomstendigheter, første kontaktpunkt som vinkel og 
skisse samt skadebilder beriker rapporten.

Signaturen og tidspunktet for signeringen overføres også.

Verksted, estimert beløp, polisenummer og Grønt Kort-nummer 
inngår i overføringen.
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07 · Partnernettverk og internasjonal rekkevidde

Større rekkevidde i nettverket og bedre 
orientering på stedet

En forsikringsmegler kan velges direkte i stedet for et 
forsikringsselskap.

Verksteder vises etter avstand, og foretrukne verksteder markeres.

Skaderepresentanter for Grønt Kort og garantifond støtter 
internasjonale saker.

Det europeiske registeret inneholder nå 2 008 forsikringsselskaper 
i 47 land.

2 008
forsikringsselskaper

47
land

Grønt 
Kort

og garantifond
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08 · Innsending og personvern

Appen sender ikke lenger e-post selv.

App → Server →
PDF per 
mottaker →

Arkiv på 
enheten

Før innsending bekrefter brukeren at serveren sletter personopplysningene når alle 
parter har mottatt rapporten.

Serveren oppretter PDF-filen på språket til hver mottaker og distribuerer den.

Den genererte PDF-filen returnerer til appen og forblir tilgjengelig i arkivet.

Arkivet viser også hvilke parter som ikke kunne nås via e-post.
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09 · Fordeler

Tydelig verdi for forsikringsselskaper, 
partnere og involverte

For 
forsikringsselskaper

Mer strukturerte opplysninger

Færre oppfølgingsspørsmål

Raskere videre behandling

For mobilitetspartnere

Ren digital prosess

Integrasjon av verksted og 
berging

Passende PDF- og XML-utdata

For brukere

Veiledet prosess under press

Ett språk per part

Mindre dobbeltregistrering
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10 · Neste steg

Fra pitch til pilot

Live-demo av den aktuelle appversjonen

Avklaring av nødvendige prosesser, mottakere og grensesnitt

Definisjon av profilering, partneropplysninger og utrullingsscenario

Pilotdrift etterfulgt av skalering

WEBish presenterer gjerne Accident Tool i en 
personlig demo.
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