
Piatok.
17:42.
Už takmer v cieli. A potom sa to
stane.

Drobný náraz zozadu v zahraničí.
Bez papiera. Bez spoločného jazyka.

Digitálny záznam škody priamo na mieste.



Dnešná realita.

Bez papiera.
Bez spoločného jazyka.

Po nehode sa často začína roztrieštený proces:

Zhromaždiť informácie

Prekonať jazykové bariéry

Zrozumiteľne zdokumentovať škody

Zapojiť poisťovňu a partnerov

Práve tu pomáha Accident Tool.



Práve preto je tu Accident
Tool.

S vedením. Viacjazyčne. V každom kroku.

bezpečnosť, polícia, miesto nehody a účastníci nasledujú v
jasnom poradí.

Podľa krytia
Zobrazené druhy škôd
zodpovedajú uloženému
poistnému krytiu.

Cvičný režim
Vyskúšajte celý
postup bez odoslania
správy.

Osobitné prípady
Správne sú zachytené
škody pri parkovaní v rámci
zodpovednosti aj zrážky s
osobami.

Aplikácia vás prevedie záznamom krok za krokom. Druh škody,



Pripraviť, nie znovu
prepisovať.
Údaje možno pripraviť, opätovne
použiť a cielene prevziať.

Profil
Pripravte osobné údaje, údaje o vozidle a
poistení a použite ich pri ďalších škodách.

QR medzi účastníkmi
Vybrané osobné údaje a údaje o vozidle
možno preniesť do druhej aplikácie
pomocou QR kódu.

Vozové parky a prenájom
Pripravené údaje o vozidle možno rýchlo
prevziať pomocou QR kódov.

Profil vozidla Zdieľanie profilu pomocou QR kódu



Každý vo svojom jazyku.
Pre každú zúčastnenú stranu sa zvolí jazyk.

Spoločné otázky sa danej osobe zobrazia v jej jazyku.
Poznámky možno v zariadení preložiť pre iných príjemcov.

Jazykov Spoločné otázky

Jazyk strany Poznámka a preklad Výber jazyka

Jazyk pre stranu



Viac než len formulár.
Škoda je zdokumentovaná štruktúrovane a zrozumiteľne.

Osoby Vozidlá Svedkovia Poistenie Okolnosti Prvý náraz Fotografie Podpis

Údaje z vodičského preukazu možno prevziať
z MRZ alebo QR kódu, ak sú dostupné.

Miesto nárazu Fotografie škôd Súhrn Osobné údaje



Miesto, čas a podmienky
patria k prípadu.

Miesto nehody sa zaznamená na mape. Adresa a čas
sa priradia ku škodovej udalosti.

Poloha
Záznam miesta nehody a
adresy na mape.

Počasie a svetlo
Podmienky sa vzťahujú na
skutočný okamih nehody, aj
pri neskoršom zázname.

Časové údaje
Čas nehody a podpisu sa
odovzdávajú v
štruktúrovanej podobe.

Fotografie
Snímky škôd dopĺňajú
zdokumentovanú situáciu.



Ďalší krok je už súčasťou
procesu.

Ak je potrebná oprava, aplikácia zobrazí vhodné
servisy podľa vzdialenosti.

Preferované servisy poisťovne sú označené

Ostatné servisy zostávajú tiež viditeľné

Hľadanie podľa názvu, ulice, obce a PSČ

Servisy podľa vzdialenosti

Odporúčanie partnerov pri zachovaní
voľby vodiča.



Potvrdiť. Odovzdať. Rozoslať.
Aplikácia sama e-maily neposiela. Škodovú udalosť odovzdá serveru až po
potvrdení.

Kontrola
Základné údaje sa
zhrnú.

Potvrdenie
Používateľ potvrdí
prenos.

Vytvorenie
Server vytvorí správu
v jazyku každého
príjemcu.

Rozoslanie
Určení príjemcovia
dostanú svoju
správu.

Po dokončení prenosu sa osobné údaje zo servera vymažú.

Potvrdenie pred prenosom



Vracia sa skutočne
vytvorený dokument.
Správa vytvorená serverom sa uloží do zariadenia a
zostane dostupná v archíve.

PDF v archíve
Presne ten vytvorený
dokument zostane dostupný v
zariadení.

Mistra-XML
Štruktúrované údaje možno
zdieľať z archívu.

Stav doručenia
Archív ukazuje, ktoré strany
nebolo možné kontaktovať e-
mailom.

Bez trvalého spisu
WEBish nevedie trvalý
nehodový spis s osobnými
údajmi.

Archív dokončených správ
Správa pred dokončením



Pripravené pre celú Európu.
Medzinárodné škody vyžadujú spoľahlivé údaje o poistení a
správne kontakty.

Poisťovní v adresári Krajín Jazykov

Zelená karta
Podporovaní sú aj
likvidátori škôd
zahraničných vozidiel.

Garančný fond
Možno zaznamenať aj
prípady s nezistenými
vozidlami.

Maklér
Namiesto poisťovne
možno zvoliť makléra.

Stav: september 2026



Pre poisťovne

Štruktúra namiesto dodatočných úprav.

Prínos spočíva v ucelenom digitálnom procese škôd, nie v jedinej
funkcii.

Štruktúrované údaje
Vedený záznam namiesto voľných papierových formulárov.

Jazyk príjemcu
Správy sa vytvárajú pre konkrétneho príjemcu.

Partneri v procese
Preferované servisy možno viditeľne zapojiť.

PDF + XML
Čitateľný dokument a štruktúrované údaje na ďalšie spracovanie.

Prispôsobenie zákazníkovi
Možno rozšíriť branding, informačný obsah aj integrácie.

Spoločný základ pre klienta, poisťovňu a partnerov.



Ďalší krok

Ukážka a pilotná prevádzka.
Od teórie k praxi. Spoločne overme, čo funguje v
reálnom procese.

Ukážka

Požiadavky a procesy

Branding a integrácie

Príprava pilotnej prevádzky

Realizácia a vyhodnotenie pilotnej prevádzky

webish.ch · Accident Tool v App Store

Accident Tool od WEBish

WEBish GmbH · Digitálne vyvinuté vo Švajčiarsku

Jednoducho zaznamenať. Bezpečne ďalej.



