
Petek.
17.42.
Skoraj na cilju. Potem se zgodi.

Manjši nalet od zadaj v tujini.
Brez papirja. Brez skupnega jezika.

Digitalni zajem škode na kraju dogodka.



Današnja realnost.

Brez papirja.
Brez skupnega jezika.

Po nesreči se pogosto začne razdrobljen postopek:

Zbrati informacije

Premostiti jezikovne ovire

Razumljivo dokumentirati škodo

Vključiti zavarovalnico in partnerje

Prav tu pomaga Accident Tool.



Zato je tu Accident Tool.

Vodeno. Večjezično. Na vsakem koraku.

Aplikacija vodi skozi zajem korak za korakom. Vrsta škode,
varnost, policija, kraj in udeleženci sledijo jasnemu
zaporedju.

Glede na kritje
Prikazane vrste škode so
odvisne od shranjenega
zavarovalnega kritja.

Način za vajo
Preizkusite celoten
postopek brez
pošiljanja poročila.

Posebni primeri
Pravilno so zajete škode na
parkirišču v okviru
odgovornosti in trki z
osebami.



Pripravite, brez
ponovnega tipkanja.
Podatke je mogoče pripraviti,
ponovno uporabiti in namensko
prevzeti.

Profil
Pripravite osebne podatke ter podatke o
vozilu in zavarovanju za ponovno uporabo
pri novih škodah.

QR med udeleženci
Izbrane osebne podatke in podatke o
vozilu je mogoče prenesti v drugo
aplikacijo s kodo QR.

Vozni parki in najem vozil
Pripravljene podatke o vozilu je mogoče
hitro prevzeti s kodami QR.

Profil vozila Deljenje profila s kodo QR



Vsak v svojem jeziku.
Za vsako udeleženo stran se izbere jezik.

Skupna vprašanja se osebi prikažejo v njenem jeziku.
Opombe je mogoče v napravi prevesti za druge prejemnike.

Jezikov Skupna vprašanja

Jezik strani Opomba in prevod Izbira jezika

Jezik za stran



Več kot le obrazec.
Škodni primer je dokumentiran strukturirano in sledljivo.

Osebe Vozila Priče Zavarovanje Okoliščine Prvi trk Fotografije Podpis

Podatke vozniškega dovoljenja je mogoče
prevzeti iz MRZ ali kode QR, če so na voljo.

Točka trka Fotografije škode Povzetek Osebni podatki



Kraj, čas in razmere so del
primera.

Kraj nesreče se zabeleži na zemljevidu. Naslov in čas
se povežeta s škodnim primerom.

Lokacija
Zajem kraja nesreče in
naslova na zemljevidu.

Vreme in svetloba
Razmere se nanašajo na
dejanski čas nesreče, tudi ob
poznejšem vnosu.

Časovni podatki
Čas nesreče in podpisa se
posredujeta strukturirano.

Fotografije
Fotografije škode
dopolnjujejo dokumentirano
situacijo.



Naslednji korak je že del
postopka.

Če je potrebno popravilo, aplikacija prikaže
ustrezne servise glede na razdaljo.

Prednostni servisi zavarovalnice so označeni

Tudi drugi servisi ostanejo vidni

Iskanje po imenu, ulici, kraju in poštni številki

Servisi glede na razdaljo

Priporočanje partnerjev ob ohranjeni
izbiri voznika.



Potrditi. Posredovati. Razdeliti.
Aplikacija sama ne pošilja e-pošte. Škodni primer se preda strežniku šele po
potrditvi.

Preverjanje
Ključni podatki so
povzeti.

Potrditev
Uporabnik potrdi
prenos.

Izdelava
Strežnik izdela
poročilo v jeziku
vsakega prejemnika.

Razdelitev
Predvideni
prejemniki prejmejo
svoje poročilo.

Po končanem prenosu se osebni podatki izbrišejo s strežnika.

Potrditev pred prenosom



Vrne se dejansko izdelani
dokument.
Poročilo, ki ga izdela strežnik, se shrani v napravo in
ostane na voljo v arhivu.

PDF v arhivu
Prav tisti izdelani dokument
ostane na voljo v napravi.

Mistra-XML
Strukturirane podatke je
mogoče deliti iz arhiva.

Stanje dostave
Arhiv pokaže, katerih strani
ni bilo mogoče doseči po e-
pošti.

Brez trajnega dosjeja
WEBish ne vodi trajnega
dosjeja nesreče z osebnimi
podatki.

Arhiv zaključenih poročil
Poročilo pred zaključkom



Pripravljeni za vso Evropo.
Mednarodni škodni primeri potrebujejo zanesljive
zavarovalne podatke in prave kontakte.

Zavarovalnic v imeniku Držav Jezikov

Zelena karta
Podprti so tudi
pooblaščenci za
obravnavo škod tujih
vozil.

Jamstveni sklad
Zajeti je mogoče tudi
primere z
neidentificiranimi vozili.

Posrednik
Namesto zavarovalnice
je mogoče izbrati
posrednika.

Stanje: september 2026



Za zavarovalnice

Struktura namesto naknadnih popravkov.

Vrednost izhaja iz doslednega digitalnega škodnega postopka, ne iz
ene same funkcije.

Strukturirani podatki
Voden zajem namesto prostih papirnih obrazcev.

Jezik prejemnika
Poročila se izdelajo za posameznega prejemnika.

Partnerji v postopku
Prednostne servise je mogoče vidno vključiti.

PDF + XML
Berljiv dokument in strukturirani podatki za nadaljnjo obdelavo.

Prilagoditev stranki
Razširiti je mogoče znamčenje, informativne vsebine in integracije.

Skupna osnova za stranko, zavarovalnico in partnerje.



Naslednji korak

Predstavitev in pilotni projekt.
Od teorije k praksi. Skupaj preverimo, kaj deluje v
resničnem postopku.

Predstavitev

Zahteve in postopki

Znamčenje in integracije

Priprava pilotnega projekta

Izvedba in ocena pilotnega projekta

webish.ch · Accident Tool v App Store

Accident Tool podjetja WEBish

WEBish GmbH · Digitalno razvito v Švici

Preprost zajem. Varno naprej.



